附件3

财政网络运维服务费项目绩效评价报告

一、项目基本情况

（一）项目概况。根据《预算法》和深化国库集中改革的要求以及地方政府债务管理、行政事业单位资产管理等有关规定,设立此项目。主要用于保障财政网络系统的日常运维服务等相关支出，主要包括：政府采购云平台、直达资金系统、资产管理系统、非税征管系统、地方政府债务管理系统、政务公开系统、预算管理一体化钉钉智能平台等。全年预算安排147万元，全年执行数121.88万元。

（二）项目绩效目标。保障财政各网络系统的正常运行，提高公共服务能力和财政管理效率。
二、绩效评价工作开展情况

（一）绩效评价目的、对象和范围。所有项目日常管理工作均按照相关制度执行，所有项目均实行绩效运行监控，监控年初设定绩效的实现程度，对项目的实施情况和经费使用情况进行跟踪检查，对资金使用缓慢的项目，及时督促协调和提出修改意见，不断改进和加大预算绩效管理，确保财政资金达到预期效果。

（二）绩效评价原则、评价指标体系（附表说明）、评价方法、评价标准等。一是科学公正原则。本次绩效评价工作运用科学合理的方法，按照规范的程序，对该项目财政支出绩效进行客观、公正的反映。二是统筹兼顾原则。本次绩效评价工作职责明确，各有侧重，相互衔接。 三是激励约束原则。本次绩效评价工作的结果与预算安排、政策调整、改进管理实质性挂钩。四是公开透明原则。本次绩效评价工作结果依法依规，并自觉接受社会监督。          
（三）绩效评价工作过程。为确保绩效评价工作的客观公正，评价工作组严格按照绩效评价工作程序组织实施绩效评价工作。绩效评价工作程序主要分为评价准备、评价实施、评价总结三个阶段。
三、综合评价情况及评价结论

（一）财政网络运维服务费项目绩效目标完成清单(见附表3-1）
（二）评价结论

按绩效评价指标体系进行定量评分，评价为优等次,并出具评价意见。
四、绩效评价指标分析
（一）项目决策情况。在市财政局预算绩效管理科的指导和我局相关科室的配合下，项目日常管理工作均按照相关制度执行。

（二）项目过程情况。项目资金实际到位与预算安排资金相一致，资金落实对项目实施保障，项目资金使用符合相关的财务管理制度规定。经费支出及时性按照项目资金管理办法、工作实施方案等明确的时限要求及时拨付，资金使用合规性具有完整的审批程序和手续。
（三）项目产出情况。数量指标 ：市级部门预算编制系统等6个系统。质量指标：建成使用的软件系统实施各项财政系统的维护，适应财政科学化、信息规范化的需要，保障财政网络系统的日常运维服务等。时效指标：等保测评及安全运维周期，各项系统实施进度，系统故障修复响程度。成本指标：完成本年度网络系统运维服务费。                  

（四）项目效益情况。信息系统后续可用性及稳定性的影响程度，提高公共服务能力和财政管理效率，信息系统安全性及稳定性改善程度。

五、主要经验及做法

一是项目支出设定较为清晰准确，绩效指标比较完整，项目决策标准精简实用，指标明确具体。二是项目资金使用规范，提高了资金使用效益。
六、存在问题及原因分析

一是绩效目标科学性合理性不够明确，评价指标设置不够合理和细化，部分项目效果缺乏可量化、可比性，预算绩效管理意识有待提高。二是个别项目预算执行较慢，未及时对预算进行必要的调整。
七、有关建议

一是在编制绩效目标时，结合部门实际，细化、量化年度绩效目标和各级指标，合理设置指标值，便于年度工作的执行、跟踪和结果考核。

二是细化预算编制工作，结合以前年度预算执行情况，对下年度预算编制进行调整，合理安排各项支出，进一步提高预算执行率。

八、其他需要说明的问题
附：1.财政网络运维服务费项目绩效目标完成清单（见附表 3-1）

附表4-1
财政网络运维服务费项目绩效目标完成清单

	序号
	绩效目标设定情况
	绩效目标完成情况
	备注

	（一）
	总体目标任务：保障财政各网络系统的正常运行，提高公共服务能力和财政管理效率。
	总体目标完成情况：按照年初安排已完成目标任务，
	

	1
	市直行政事业单位资产管理、预算管理一体化系统等15个系统
	均在约定的时间内完成运维
	

	2
	建成使用的软件系统实施各项财政系统的维护，适应财政科学化、信息规范化的需要
	各信息系统日常维护合格率100%
	

	3
	等保测评及安全运维周期
	保障财政业务顺利安全运行
	

	（二）
	年度绩效目标：（用文字定性或定量表述年度情况）
	年度绩效目标完成情况：
	

	1
	保障财政网络系统的日常运维服务等相关指标
	系统功能达标率≥98%，各系统事故发生频率＜2%。
	

	2
	机房运维服务达标率
	系统功能达标率≥98%，各系统事故发生频率＜2%，系统故障在1天内处理完成。
	

	3
	各项系统实施进度
	项目均在约定的时间内完成
	

	4
	系统故障修复响程度
	系统故障在1天内处理完。
	


